
 
Wir suchen für unseren Bereich Zentrale Dienste und Vergabestelle (ZFB 7) zum 01.01.2025 
 

einen Mitarbeiter (m/w/d) 
für die Telefonvermittlung 

 
unbefristet und in Vollzeit. 
 
 
Ihre Aufgaben: 
 

 Entgegennahme der unter der allgemeinen Telefonnummer des Landratsamtes Würzburg ein-
gehenden Anrufe 

 Weitervermittlung an die zuständigen Ansprechpersonen in den Fachbereichen  
 
 
Wir erwarten: 
 

 sehr gute Deutschkenntnisse, grundlegende Englischkenntnisse 
 nachgewiesene MS-Office Kenntnisse (Word, Excel, Outlook) 
 sehr gutes mündliches Ausdrucksvermögen 
 Freude an telefonischen Kontakten mit Bürgerinnen und Bürgern 
 freundliche und höfliche Kommunikation  
 idealerweise Berufserfahrung im obigen Tätigkeitsfeld 

 
 
Wir bieten: 
 

 ein unbefristetes Beschäftigungsverhältnis nach dem Tarifvertrag für den öffentlichen Dienst 
(TVöD) mit Einstellung in Entgeltgruppe 5 TVöD (ca. 2.928,99 € brutto in der ersten Erfahrungs-
stufe; Stufenzuordnung erfolgt in Abhängigkeit von der beruflichen Erfahrung) 

 zusätzlich Jahressonderzahlung, Zusatzversorgung für den öffentlichen Dienst 
und Prämienmöglichkeit im Rahmen der Leistungsorientierten Bezahlung 

 



 
 
 

 
Unsere Benefits: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schwerbehinderte Bewerberinnen und Bewerber werden bei gleicher fachlicher und persönlicher Eig-
nung und Befähigung bevorzugt eingestellt. 
 
 
Ihr Ansprechpartner für Fragen zur Tätigkeit: 
 
   André Feil 
 
   Leiter Zentrale Dienste und Vergabestelle 
   Tel.: 0931/8003-5145 
   a.feil@lra-wue.bayern.de   
 
 
 
Ihre Ansprechpartnerin für allgemeine Fragen: 

 
 Anna-Lena Rushiti 
 
 Personalentwicklung und Organisation 
 Tel.: 0931/8003-5364 
 a.rushiti@lra-wue.bayern.de 
 

 
 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 
 
Ihre Online-Bewerbung senden Sie uns bitte bis 28.07.2024 über unser Bewerberportal 
(www.landkreis-wuerzburg.de/karriere) zu.  
 
Nach Abschluss des Auswahlverfahrens wird jeder Bewerber und jede Bewerberin über das persönli-
che Ergebnis informiert. Die Bewerbungsunterlagen der nicht zum Zuge gekommenen Bewerberinnen 
und Bewerber werden nach datenschutzrechtlichen Bestimmungen vernichtet bzw. gelöscht. 

mailto:a.feil@lra-wue.bayern.de
mailto:a.rushiti@lra-wue.bayern.de
http://www.landkreis-wuerzburg.de/karriere

